
Договор возмездного оказания услуг №19/10/26

г. Самара «19» октября 2026 г.

ООО "МИР ТЫСЯЧИ ТОВАРОВ", ИНН 6317151497, ОГРН: 1216300001136, именуемый в
дальнейшем "Исполнитель", публикует договор возмездного оказания услуг.

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ.

«Товар» - любая вещь (продукт), произведённая для продажи, поставляемая Заказчиком
Исполнителю для последующей упаковки и Отгрузки. Владельцем Товара является Заказчик.

«Упаковка» - работы по формированию оболочки вокруг Товара, обеспечивающей надлежащие
условия для его хранения, транспортировки и использования.

«Торговая площадка» - ООО "РВБ" (ОГРН 1247700471919), ООО «Интернет Решения» (ИНН
7704217370) и прочие, являющееся владельцем агрегатора информации о товарах, владеющим
сайтом в сети интернет, на котором размещаются адресованные Покупателям предложения
Заказчика о заключении договора купли-продажи Товара. Взаимоотношения Заказчика и Торговой
площадки основаны на принятой Заказчиком оферты о реализации Торговой площадкой Товара.

«Обезличка (обезличенный Товар)» - Товар, несоответствующий требованиям Торговой
площадки по параметрам, установленным самой Торговой площадкой.

«Покупатель» - третье лицо, не являющееся стороной Договора, осуществляющее оплату
деньгами (или иным способом) и являющееся приобретателем Товара у Заказчика посредством
Торговой площадки.

«Расчётный период» - одна календарная неделя, с понедельника по воскресенье включительно.

«Заявка» - письменный заказ на Упаковку, направляемый Заказчиком Исполнителю в
установленной форме и в соответствии с условиями (способами), оговоренными в настоящем
Договоре. Заявка является неотъемлемой частью Договора.

«Место нахождения Исполнителя» - Российская Федерация, Самарская обл., г. Самара,
Преображенка, ул. Ленинская 75,

«Отгрузка Товара» - передача Товара Исполнителем со своего склада по адресу Российская
Федерация, Самарская обл., г. Самара, Преображенка, ул. Ленинская 75, Торговой площадке,
Транспортной компании или частному грузоперевозчику по распоряжению Заказчика.

«Цена Работы» - включает в себя издержки Исполнителя, связанные с приёмом, обработкой,
Упаковкой, хранением и последующей Отгрузкой Товара. Цена Работы включает в себя все
соответствующие сборы, пошлины, акцизы и налоги, взимаемые на территории Российской
Федерации, а также стоимость погрузочно-разгрузочных работ.

«Спецификация» - документ, в который включены все требования по соответствию Упаковки
потребностям Заказчика, в том числе, наименование, единица измерения, количество, качество,
условия Отгрузки Товара, сроки Упаковки и Цену Работы за единицу измерения. Спецификация
Упаковки является неотъемлемой частью Договора.



1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.

1.1. В соответствии с Договором Заказчик обязуется обеспечить доставку Товара до склада
Исполнителя, расположенного по адресу: 443001, Самарская обл., Волжский район, село
Преображенка, ул. Ленинская, 75 для дальнейшей обработки, а Исполнитель принимает Товар
Заказчика у себя на складе,  упаковывает Товар в соответствии со Спецификацией и осуществляет
отгрузку упакованного товара Торговой площадке, Транспортной компании или частному
грузоперевозчику по распоряжению Заказчика.

1.2. Работы и услуги осуществляются на основании Заявок Заказчика. Отгрузка Товара
осуществляется в порядке и в сроки, указанные в Заявке.

1.2.1. Для отгрузок ФБС и ФБО Заказчик направляет Исполнителю отдельные Заявки.

1.2.2. Порядок, количество Товара и сроки обработки, которые будут указаны в Заявке ФБО,
Заказчик согласовывает с Исполнителем не менее, чем за три рабочих дня до отправки Заявки.

1.3. Все согласованные сторонами требования к обработке Товара закрепляются в Спецификации.
В случае изменения Спецификации, Стороны подписывают дополнительное соглашение к
Договору.

1.4. Заказчик гарантирует, что поставляемый Товар принадлежит ему на праве собственности, не
является предметом залога, не находится под арестом, не является объектом исков или иных
требований третьих лиц. Товар не запрещён к обороту на территории Российской Федерации,
соответствует всем требованиям действующего законодательства РФ, включая технические
регламенты, государственные стандарты, санитарные нормы и иные нормативные акты,
регулирующие его производство, хранение, транспортировку и реализацию.

Заказчик несёт полную ответственность за достоверность указанных гарантий и обязуется
возместить все убытки, которые могут возникнуть у Исполнителя в связи с нарушением данных
обязательств, включая расходы на судебные разбирательства, штрафы и иные затраты.

При возникновении обстоятельств, которые могут нарушить настоящие гарантии (например,
предъявление иска по Товару), Заказчик обязан незамедлительно уведомить об этом Исполнителя
в письменной форме.

1.5. Заказчик гарантирует, что Отгрузка Товара осуществляется в соответствии с заключенным
между Заказчиком и Торговой площадкой договором, и, что все последствия, связанные с
Отгрузкой Товара без присутствия Заказчика, являются предметом, подлежащим урегулированию
между Заказчиком и Торговой площадкой (при условии надлежащего выполнения Исполнителем
своих обязательств по настоящему договору).

1.6. Заказчик полностью принимает условия Договора и оплачивает услугу, оказываемую
Исполнитель ом в соответствии с условием Договора.

2. УСЛОВИЯ ПОСТАВКИ, УПАКОВКИ, ОТГРУЗКИ ТОВАРА И ПРИЁМКИ РАБОТ И
УСЛУГ

2.1. Доставка Товара (его передача Исполнителю для дальнейшей обработки) до склада
Исполнителя осуществляется силами Заказчика, иной способ может быть указан соглашением
сторон.

2.2. Заказчик поставляет товар в достаточном для обработки Заявок количестве.



2.3. Передача Заказчиком Товара Исполнителю осуществляется исключительно на основании
товарной накладной, которая должна содержать следующие реквизиты: наименование и
количество Товара, артикул, дату передачи, подписи уполномоченных представителей Сторон с
указанием их должностей и расшифровкой подписей, печати организаций. Товар считается
переданным Исполнителю только после подписания накладной обеими Сторонами.

2.4. Претензии Заказчика по количеству, качеству, ассортименту или комплектности Товара не
принимаются, если они заявлены без наличия надлежащим образом оформленной и подписанной
обеими Сторонами товарной накладной. В случае отсутствия накладной или наличия в ней
недостоверных сведений Заказчик утрачивает право ссылаться на недостатки в количестве Товара.

2.5. Стороны обязуются сохранять товарные накладные и иные документы, подтверждающие
передачу товара, в течение 5 лет с даты подписания накладной.

2.6. Заказчик предоставляет исполнителю доступ в личный кабинет Торговой площадки для
отслеживания и работы с Заявками.

2.7. Исполнитель обеспечивает своевременную обработку товаров в соответствии с Заявками из
личного кабинета Заказчика.

2.8. Передача информации между Заказчиком и Исполнителем осуществляется:

посредством мессенджера Telegram
посредством мессенджера Мах
по адресу электронной почты: mail@fulfilment-samara.ru

2.9. Исполнитель самостоятельно осуществляет приемку товара для обработки на своем складе.
Исполнитель принимает товар в его фактическом количестве и качестве (паллетами, коробами,
мешками). Исполнитель не осуществляет приемку товара по качеству и внутри тарной
комплектности. Пересчёт и визуальная проверка на брак производится во время обработки. В
случае выявления расхождений по количеству и недостатков по качеству товара и упаковки
Исполнитель извещает Заказчика об указанных фактах посредством способов, указанных в п. 2.8.

2.10. Исполнитель обязуется осуществить упаковку товара в соответствии с требованиями,
указанными в Спецификации. В ходе упаковки товара осуществляется визуальная проверка Товара
на предмет внешних недостатков (за исключением скрытых дефектов). В случае выявления
дефектов, Исполнитель ставит в известность Заказчика и по указанию последнего упаковывает
товар или утилизирует товар или возвращает товар Заказчику.

2.11. Исполнитель считается исполнившим обязанность по Отгрузке Товара в момент передачи
товара со своего склада Торговой площадке, Транспортной компании или частному
грузоперевозчику по распоряжению Заказчика.

2.12. Весь Товар, отгруженный со склада Исполнителя в течение срока действия Договора
Торговой площадке, Транспортной компании или частному грузоперевозчику по распоряжению
Заказчика, считается поставленным на условиях Договора, если в накладной отсутствует ссылка на
другой договор, или Стороны своим соглашением не предусмотрели иного.

2.13. При сборке Заказа Исполнитель действует в соответствии с указаниями Заказчика, данными
в письменной форме (в том числе по электронной почте или в мессенджере). Если Заказчик указал,
что Заказ подлежит отправке в полном объеме, Исполнитель отправляет весь Заказ целиком,
включая позиции, аннулированные или отсутствующие на Складе в момент сборки. В этом случае
Исполнитель не несет ответственности за некомплектность такого Заказа, а Заказчик не
предъявляет Исполнителю штрафы, пени и иные санкции маркетплейсов (Wildberries, Ozon, Яндекс
Маркет и иные), возникшие вследствие отправки Заказа в составе, отличном от данных системы
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маркетплейса.

2.14. Если Заказчик указал, что перед отправкой Заказа из него подлежат исключению отдельные
позиции Товара (в том числе Товар, произведенный на Складе), Исполнитель обязан изъять такие
позиции до передачи Заказа в службу доставки. В случае наложения на Заказчика штрафов, пеней
или иных санкций маркетплейсов по причине несоблюдения Исполнителем данной обязанности,
Исполнитель компенсирует Заказчику сумму таких санкций на основании документального
подтверждения (скриншот личного кабинета, уведомление маркетплейса и т.п.).

2.15. Ответственность Исполнителя по п. 2.14 ограничивается суммой фактически наложенных и
документально подтвержденных санкций и не включает упущенную выгоду и иные косвенные
последствия.

2.16. Указания Заказчика, предусмотренные п. 2.13 и 2.14, даются применительно к каждому
конкретному Заказу либо к категории Заказов и фиксируются в переписке Сторон. При отсутствии
такого указания Исполнитель действует в соответствии с общим порядком, установленным
Договором.

2.17. При приемке Товара от Заказчика на Склад Стороны фиксируют единицу учета принятого
Товара:

если Товар передается в упаковках (коробах, паллетах, мешках и т.п.) без указания
количества единиц Товара внутри каждой упаковки, единицей учета является упаковка;
если Товар передается с указанием количества единиц Товара, единицей учета является
единица Товара.

2.18. Если Товар принят на Склад в упаковках (п. 2.17), Исполнитель несет ответственность за
фактическое количество принятых упаковок и их целостность. Исполнитель не несет
ответственности за несоответствие количества единиц Товара внутри упаковок данным, указанным
Заказчиком, если такое несоответствие не было выявлено при приемке. Претензии Заказчика,
связанные с недостачей или излишком единиц Товара внутри упаковок, принятых без указания
количества единиц, Исполнителю не предъявляются.

2.19. Если Заказчик заказал услугу «Пересчет Товара» и Исполнитель оказал ее, с момента
подписания Сторонами акта об оказании услуги «Пересчет Товара» единицей учета принятого
Товара является единица Товара, и Исполнитель несет ответственность за фактическое количество
единиц Товара, соответствующее данным, зафиксированным по результатам пересчета.
Ответственность за недостачу или излишек единиц Товара, выявленные после пересчета, несет
Исполнитель в порядке, установленном Договором.

2.20. Результаты пересчета Товара оформляются актом, в котором указываются:

наименование Товара;
количество единиц Товара по данным Заказчика;
фактическое количество единиц Товара, установленное по результатам пересчета;
выявленные расхождения (недостача/излишек).

Акт подписывается уполномоченными представителями Сторон. С момента подписания акта
данные, указанные в нем, являются основанием для учета Товара на Складе и определения
ответственности Исполнителя.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

3.1. Исполнитель обязуется:



3.1.1. Выполнять Работу и оказывать услуги с надлежащим качеством, в объёме и в сроки,
предусмотренные настоящим Договором.

3.1.2. Принимать от Заказчика Товары для обработки, предусмотренные настоящим Договором, в
соответствии с Заявкой.

3.1.3. Обеспечить Упаковку Товаров в соответствии с Заявкой и Спецификацией.

3.1.4. Осуществить Отгрузку Товара, соответствующего Заявке и Спецификации, в оговоренную
дату и по соответствующему адресу Отгрузки Товара.

3.1.5. Сообщать способами, указанными в п. 2.8, Заказчику об изменении тарифов на выполнение
Работ не позднее, чем за 10 (Десять) рабочих дней до момента вступления в силу новых тарифов. В
случае согласования изменения тарифов стороны подписывают Дополнительное соглашение к
Договору. Принятие Исполнителем новых Заявок Заказчика в работу возможно только после
согласования тарифов.

3.1.6. Своевременно выставлять Заказчику счета на оплату выполненных Работ по Договору.

3.2. Исполнитель вправе:

3.2.1. Обсуждать изменение Цены Работ по настоящему Договору в случае изменения условий
настоящего Договора.

3.2.2. Требовать во внесудебном одностороннем порядке досрочного расторжения настоящего
Договора в случае несоблюдения Заказчиком условий настоящего Договора.

3.3. Заказчик обязуется:

3.3.1. Передавать Товар Исполнителю в полном соответствии с данными, указанными в
Спецификации и Заявке.

3.3.2. Обеспечивать идентичность характера Товара, указанного в Заявке, характеру Товара,
фактически получаемому Исполнителем.

3.3.3. В течение 5 (Пяти) рабочих дней, со дня получения от Исполнителя Акта сдачи-приёмки
выполненных Работ за расчётный период, подписать его и надлежащим образом передать
Исполнителю.

3.3.4. Своевременно оплачивать Цену Работ и услуг на условиях, установленных настоящим
Договором.

3.3.5. Оплачивать дополнительные издержки Исполнителя, связанные с неисполнением
Заказчиком обязательств по настоящему Договору с предоставлением подтверждающих
документов.

3.4. Заказчик вправе:

3.4.1. В любое время проверять ход и качество выполняемых Исполнителем Работ, не вмешиваясь
в его деятельность.

3.4.2. Отказаться от исполнения настоящего Договора, направив соответствующее извещение за
10 рабочих дней до планируемого расторжения, предварительно уплатив Исполнителю стоимость
реально выполненных им Работ и оказанных услуг, а также фактически понесенные Исполнителем
расходы.



3.4.3. Требовать от Исполнителя представления надлежащим образом оформленной отчетной
документации и материалов, подтверждающих исполнение обязательств в соответствии с
настоящим Договором.

4. ЦЕНА РАБОТ И УСЛУГ, ПОРЯДОК РАСЧЁТОВ.

4.1. В соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению Договора
на условиях, изложенных в оферте. Условия Договора могут быть приняты Заказчиком не иначе как
путем присоединения к ним в целом.

4.2. Цена Работ и услуги, выполненные Исполнителем, указываются в Спецификации и
определяется на основании тарифов, действующих на момент согласования Сторонами
Спецификации по конкретной партии Товара.

4.3. Цена Работ оплачивается в следующем порядке: Предоплата 50% согласно выставленному
счету за услуги.

4.4. Оплата Цены Работ по счёту, выставленному Исполнителем, является выражением согласия
Заказчика со Спецификацией и Ценой Работ.

4.5. Оплата Цены Работ осуществляется Заказчиком 2 (двух) рабочих дней после выставления
счета Заказчику по банковским реквизитам Исполнителя, указанным в разделе 10 Договора
(«Адреса, банковские реквизиты и подписи Сторон»). Настоящим Стороны договорились, что в
случае поступления надлежащего уведомления (извещения) от Исполнителя о смене его
банковских реквизитов, или смене получателя конкретного платежа по Договору (включая
банковские реквизиты такого получателя), Заказчик будет поступать в соответствии с таким
уведомлением (извещением) Исполнителя.

4.6. Обязательства Заказчика по оплате Цены Работ (счетов Исполнителя) считаются
выполненными с момента поступления денежных средств на корреспондентский счет банка
Исполнителя.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.

5.1. Исполнитель не несёт ответственность за поставку груза Клиентом в меньшем количестве,
нежели указанном в заявке на сайте Исполнителя.

5.2. Исполнитель не несёт ответственно за изменения, внесённые Клиентом в заявку в личном
кабинете на Сайте Исполнителя, осуществляемые после 22:00 местного времени Исполнителя, дня
предшествующего дню сбора груза.

5.3. В случае порчи, утраты Товара Заказчика Исполнителем, Исполнитель по требованию
Заказчика обязан компенсировать закупочную стоимость поврежденного, утраченного Товара, по
которой был приобретен такой Товар Заказчиком или произведен Заказчиком, на основании чеков,
товарных накладных и прочих документов, подтверждающих стоимость Товара.

5.4. Исполнитель не несёт ответственности в случае отмены Клиентом поставки в день сбора
груза.

5.5. В случае нарушения Исполнителем обязательств по Договору Заказчик вправе требовать
возмещения только реального ущерба. Возмещению не подлежат упущенная выгода, а также



следующие расходы: расходы на самостоятельную доставку/погрузку Клиентом на склад
Исполнителя, штрафы, назначенные Клиенту площадками маркетплейсов. Исполнитель не обязан
возмещать убытки, вызванные следующими недостатками результата оказания услуг: ошибки
Клиента в части отсутствия отметки о дате отгрузки, неверное оформление заявки Клиентом в
личном кабинете маркетплейса.

5.6. Заказчик обязуется изучить и соблюдать правила Исполнителя, а также иные инструкции,
указанные на Сайте Исполнителя (https://fulfilment-samara.ru).

5.7. Заказчик обязуется доставить груз на склад фулфилмента не позже даты, указанной в графе
«приём до» в личном кабинете на Сайте. В день приема груз принимается до 12:00 по местному
времени. В случае привоза груза заблаговременно (за несколько дней или за день до даты приёма
груза), груз принимается до 17:00 по местному времени.

5.8. Исполнитель не несёт ответственности за нарушение Заказчиком правил подготовки груза для
передачи на фулфилмент (указанных на Сайте Исполнителя).

5.9. В случае при необходимости невозможности связаться с Заказчиком в день сдачи груза на
склад маркетплейса по оставленному Заказчиком номеру мобильного телефона, груз возвращается
в город отправки (Самара) или передаётся партнёрам в городе назначения, с возникновением
дополнительных расходов, возлагаемых на Заказчика и подлежащих компенсации Заказчиком.

6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС-МАЖОР).

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение своих обязательств по
настоящему Договору, если такое неисполнение вызвано обстоятельствами непреодолимой силы,
оказывающими существенное влияние на Сторону, заявляющую о наступлении таких
обстоятельств, и такое освобождение действует в течение срока действия таких обстоятельств.

6.2. Сторона, заявляющая о наступлении обстоятельств непреодолимой силы, должна в течение 3
(Трёх) дней со дня наступления таких обстоятельств, и в течение 3 (Трёх) дней со дня окончания
их, уведомить другую Сторону о характере обстоятельств непреодолимой силы и, если это
возможно, оценить их воздействие на способность Стороны, ссылающейся на такие
обстоятельства, исполнять свои обязательства по настоящему Договору, а также оценить
предполагаемую продолжительность действия обстоятельств непреодолимой силы.

Не уведомление Стороной, заявляющей о наступлении обстоятельств непреодолимой силы другой
Стороны, лишает права не уведомившую Сторону ссылаться на такие обстоятельства, с
вытекающими отсюда обстоятельствами.

6.3. Стороны обязаны продолжать исполнять все свои обязательства, не затронутые
обстоятельствами непреодолимой силы.

6.4. Если обстоятельства непреодолимой силы длятся более двух месяцев или если имеются
разумные основания полагать, что их продолжительность превысит два месяца, Стороны
незамедлительно приступят к переговорам по внесению таких изменений в условия настоящего
Договора, которые необходимы Сторонам для продолжения исполнения своих обязательств по
настоящему Договору в условиях, максимально близких к изначально предусмотренным.

6.5. Для данного пункта настоящего Договора обстоятельства непреодолимой силы означают
пожар, наводнение, бурю, землетрясение, ураган, смерч, прочие стихийные бедствия, военные
действия, террористические акты, взрывы, бомбардировки, любые последствия применения,
воздействия, падения, запуска или срабатывания вооружений, военной̆ техники, летательных
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аппаратов (включая БПЛА), средств поражения, боеприпасов и их частей̆, а также обстрелов и
взрывов и прочих средств поражения, включая объекты, считающимися нейтрализованными,
несмотря на наличие выданных актов (иных документов) об отсутствии взрывоопасных предметов
на данной̆ территории, революции, гражданские волнения, забастовки, локауты, действия
федеральных, региональных, местных органов власти, делающие исполнение обязательств по
настоящему договору невозможным или необоснованно обременительным (в том числе, без
ограничения, действия, влекущие экспроприацию или национализацию какого-либо имущества
любой из Сторон), несовершение такими органами власти каких-либо действий, существенных для
исполнения обязательств по настоящему договору, а также (или) иные обстоятельства или
события, находящиеся вне разумного контроля Сторон настоящего договора, причины и
последствия которых Стороны настоящего Договора, действуя разумно, не могли предвидеть,
введение любых запретов на перемещение (включая перекрытие путей̆ сообщения). При том
условии, что отсутствие достаточных финансовых ресурсов или невозможность перевода
денежных средств не является обстоятельством непреодолимой силы.

6.6. Все правила сотрудничества закрепляются договором, сайт не имеет юридической силы. О
любых изменениях в правилах сотрудничества Исполнитель обязан уведомить Заказчика не
позднее 10 рабочих дней с момента вступления изменений в силу. Способы уведомления
прописаны в договоре.

7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ.

7.1. Досудебный (претензионный) порядок разрешения споров.

7.1.1. До предъявления иска, вытекающего из Договора, сторона, которая считает, что ее права
нарушены (далее - заинтересованная сторона), обязана направить другой стороне письменную
претензию.

7.1.2. Претензия должна содержать требования заинтересованной стороны и их обоснование с
указанием нарушенных другой стороной норм законодательства и (или) условий Договора. К
претензии должны быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в ней
обстоятельства, а также платёжную информацию.

7.1.3. Сторона, которая получила претензию, обязана ее рассмотреть и направить письменный
мотивированный ответ другой стороне в течение 30 (тридцати) рабочих дней с момента получения
претензии.

7.1.4. Заинтересованная сторона вправе передать спор на рассмотрение суда по истечении 40
(сорока) рабочих дней со дня направления претензии.

7.1.5. Все не урегулированные в досудебном порядке споры и разногласия, возникающие между
сторонами в рамках Договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его заключения,
изменения, исполнения, нарушения, расторжения или признания недействительным, подлежат
разрешению в арбитражном суде по адресу Исполнителя

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ
ДОГОВОРА.

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до
конца календарного года, в котором он заключен, а в части расчёта по Цене Работ – до полного его
завершения или изменения в соответствии с соглашением Сторон.



8.2. В случае, если ни одна из Сторон за 20 (Двадцать) дней до окончания срока действия
настоящего Договора не уведомит другую Сторону в письменной форме о расторжении Договора,
Договор считается автоматически пролонгированным на тех же условиях на следующий
календарный год. Количество пролонгаций не ограничено.

Стороны настоящим договорились, что на новый срок Договор может быть заключен на новых
условиях, для чего Стороны заключат новый договор.

8.3. Договор может быть изменён или расторгнут по соглашению Сторон. Если к моменту
изменения или расторжения Договора только одна из Сторон исполнила свои обязательства, то
другая Сторона должна вернуть всё полученное по Договору по требованию Стороны, исполнившей
Договор.

8.4. Договор считается изменённым или расторгнутым по соглашению Сторон с даты, указанной в
соответствующем соглашении или уведомлении. В этом случае обязательства Сторон считаются
соответственно изменёнными или прекращёнными с указанной даты.

8.5. При изменении или расторжении Договора в судебном порядке, обязательства Сторон
считаются изменёнными или прекращёнными с момента вступления в законную силу
соответствующего решения суда.

8.6. Односторонний отказ от исполнения Договора (полностью или частично) или одностороннее
его изменение допускаются в случае существенного нарушения Договора одной из Сторон, а также
по немотивированной инициативе Заказчика при условии оплаты фактически выполненных работ
Исполнителя.

8.6.1. Нарушение Договора Исполнителем считается существенным в случаях:

Отгрузка Товара ненадлежащего качества с недостатками, которые не могут быть устранены
в срок, превышающий 60 (Шестьдесят) дней;
неоднократного нарушения сроков Отгрузки Товара, по вине Исполнителя (пять и более раз в
течение срока действия Договора).

8.6.2. Нарушение Договора Заказчиком предполагается существенным в случае неоднократного
нарушения сроков оплаты Цены Работ (пять и более раз подряд в течение срока действия
Договора).

8.6.3. Исполнитель имеет право в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения
Договора в случаях:

когда Заказчик отказывается оплатить Цену Работ в течение 10 (Десяти) и более дней
подряд с момента, указанного в п. 4.2. настоящего Договора;
когда Заказчик неоднократно нарушает срок оплаты Цены Работ (два и более раз в течение
срока действия Договора).

8.6.4. Заказчик вправе немотивированно отказаться от Договора (п. 3.4.2 настоящего Договора), а
также в следующих случаях:

когда Исполнитель отказывается передать Заказчику или Транспортной компании/частному
грузоперевозчику по распоряжению Заказчика Товар, по которому Заказчик оплатил работы
Исполнителя;
когда Исполнитель отгрузил Товар с недостатками упаковки, которые не могут быть
устранены в приемлемый для Заказчика срок, а также в случае неоднократного нарушения
сроков поставки Товара (пять и более раз в течение срока действия Договора).



8.6.5. Договор считается изменённым или расторгнутым с момента надлежащего получения одной
Стороной уведомления другой Стороны об одностороннем отказе от исполнения Договора
полностью или частично. Такое уведомление направляется заказным письмом с уведомление о
вручении. Уведомление об изменении или расторжении договора считается полученным на
следующий рабочий день после его прибытия в почтовое отделение адресата при условии, что
адресат был уведомлен другой стороной о направлении уведомления с указанием трек-номера для
отслеживания способами, указанными в п. 2.8. или в день его направления по электронной почте,
указанной в настоящем договоре.

8.7. Все изменения и дополнения к Договору действительны при условии, что они оформлены в
виде единого документа, заключенного в письменной форме.

9. ПРОЧИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.

9.1. Взаимоотношения Сторон, не предусмотренные настоящим Договором, регулируются в
соответствии с российским законодательством.

9.2. Условия настоящего Договора являются конфиденциальными и не подлежат разглашению
третьим лицам без письменного согласия на это Сторон.

9.3. Документы и Приложения, упомянутые в настоящем Договоре, являются его неотъемлемой
частью.

9.4. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, что
они совершены в письменной форме, подписаны уполномоченными на то представителями Сторон
и скреплены печатями.

9.5. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу по одному
экземпляру для каждой Стороны.

9.6. Каждая из Сторон обязуется письменно уведомить другую Сторону об изменении места своего
нахождения (адресе), банковских реквизитов или наименования не позднее 3 (Трёх) рабочих дней
после наступления таких изменений.

9.7. Перед подписанием Договора Стороны обязуются при необходимости предоставить друг другу
заверенные подписью копии следующих документов:

карточку клиента с указанием адресов, реквизитов, телефонов за подписью уполномоченного
лица.

9.8. Стороны договорились, что в интересах оперативного, качественного и своевременного
исполнения Договора, они будут использовать для обмена информацией, документами, и другими
материалами электронную почту, телефонную связь и бесплатную систему мгновенного обмена
текстовыми сообщениями «Telegram», «МАХ», электронной почтой указанные в п. 2.8. и
продублированные в разделе 10 Договора («Адреса, банковские реквизиты и подписи Сторон»).

Электронное получение/отправление документов должно совершается лицом, уполномоченным
Стороной вести переписку с электронного адреса Стороны и ФИО лица, указанного в тексте такого
сообщения (в теле сообщения, в т.ч. без вложений), является аналогом собственноручной подписи
уполномоченного лица. Такие сообщения являются подписанными должным образом
соответствующей Стороной и признаются официальными документами Сторон в рамках
исполнения Договора. Стороны обязуются немедленно письменно уведомлять друг друга в случае
изменения (добавления) электронных адресов, указанных в настоящем пункте. Стороны
уведомлены и дают согласие, что вся электронная переписка может быть использована ими в



качестве доказательства подтверждения реальности хозяйственных операций перед налоговыми
органами.

9.9. Ни одна из Сторон не имеет права передать свои права и обязанности по настоящему Договору
третьей Стороне без письменного согласия другой Стороны.

9.10. Стороны признают наличие оттиска печати Стороны на каких-либо документах надлежащим
подтверждением полномочий лиц, подписавших эти документы.

9.11. Стороны, при наличии технической возможности, могут прийти к соглашению об
использовании в рамках настоящего Договора поставки документов в электронном виде с
использованием усиленной квалифицированной электронной подписи (ЭП) при выставлении
счетов-фактур, УПД, накладных, а также документов, обмен которыми в электронном виде с
использованием ЭП не запрещен законодательством РФ. Для этого Стороны подписывают
Дополнительное соглашение к настоящему Договору о порядке использования электронного
документооборота с применением усиленной квалифицированной электронной подписи.

9.12. В рамках исполнения требований Закона № 152-ФЗ «О персональных данных» Клиент дает
безусловное согласие и поручает Исполнителю обработку предоставленных в связи с исполнением
Договора персональных данных, а также дает согласие на трансграничную передачу
предоставленных персональных данных. Клиент подтверждает, что он уведомлен, что оказание
услуг по Договору не может быть осуществлено без предоставления контактной информации и
данных, позволяющих идентифицировать Клиента/Грузоотправителя/Грузополучателя. При
предоставлении Клиентом персональных данных иных лиц Клиент гарантирует, что согласие
вышеуказанных лиц на предоставление их персональных данных Исполнителю, включая
трансграничную передачу персональных данных, Клиентом получено, и несет ответственность в
случае предъявления каких-либо претензий Исполнителю вследствие несоблюдения данного
условия. Исполнитель осуществляет обработку персональных данных Клиента в течение срока
оказания услуг, а также в течение 5 (пяти) лет с момента прекращения оказания услуг. По
истечении указанного срока персональные данные подлежат уничтожению.

9.13. Клиент лично либо через представителя, предоставляя информацию о своих абонентских
номерах, адресах электронной почты, а также абонентских номерах Грузоотправителя/
Грузополучателя/ Плательщика или их уполномоченных представителей, дает свое согласие и
гарантирует наличие согласия владельцев и пользователей абонентских номеров и адресов
электронной почты на получение письменных, голосовых, а так же смс-уведомлений (включая
рекламные уведомления и уведомления направленные через социальную сеть) Исполнителя.
Клиент несет ответственность в случае предъявления каких-либо претензий Исполнителю
вследствие несоблюдения Клиентом данного условия.

Договор действует до момента исполнения Сторонами своих обязательств.

9.15. При изменении наименования Сторон, их юридического статуса и правоспособности, адресов
и платежных реквизитов, а также при иных изменениях, способных повлиять на ход и результаты
исполнения Договора, Сторона, у которой произошли указанные изменения, обязана
незамедлительно письменно сообщить другой Стороне о произошедших изменениях. Исполнитель
вправе уведомить Клиента о произошедших изменениях путем размещения соответствующей
информации на Сайте или в Telegram-канале Исполнителя.

10. АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН.

Исполнитель:



ООО "МИР ТЫСЯЧИ ТОВАРОВ"
ИНН/КПП: 6317151497/631701001
ОГРН: 1216300001136
ОКПО: 46859006
Почта: mail@fulfilment-samara.ru
Сайт: https://fulfilment-samara.ru
Телефон: 8 (846) 215-00-15, 8 (993) 993-77-11, 8 (917) 150-47-47

Банк: ПАО СБЕРБАНК
Расчетный счет: 40702810054740007602
БИК: 043601607
Корр. Счет: 30101810200000000607

Юридический адрес: 443096, Самарская обл., г.Самара, Владимирская ул., д.40, кв.46
Почтовый адрес: 443001, Самарская обл, Самара г, Садовая ул, дом № 199, помещение Н8
Адрес склада фулфилмента: 443001, Самарская обл, Волжский район, село Преображенка, ул.
Ленинская, 75

входит в Торговую сеть
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